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Transverzalni kompetence jako téma v pripravé uciteli, lektori a

manazeru vzdélavani

Transversal competences as a topic in the training of teachers, lecturers and educational

managers

Katarina Krpalkova Krelova - Vysoka Skola ekonomicka v Praze

Pavel Krpalek - Skoda Auto Vysoka §kola, o.p.s.

Abstract:

The authors present their perspective on the concept and methods of developing a specific
group of transversal competences with a focus on the preparation of teachers, lecturers and
education managers. They draw on the discourse of various international research and the
results of authors dealing with this issue and confront them with their own empirical findings

and experiences from pedagogical work, surveys and research.

Key words:
education, didactics, transversal competence, teacher and lecturer training, digital

competence, DigCompEdu, curriculum, practice of vocational education.

Introduction - Uvod

V éte digitalizace posilené rozvojem néstrojii umélé inteligence a virtudlni reality a jejich
masovym vyuzZivanim ve vefejném prostoru vcetné sféry vzdélavani ziskala problematika
digitalni gramotnosti a transverzalnich kompetenci novy rozmér. Siroce diskutovanou se
stala otazka kontroly a pfipadné regulace vyuzivani nastrojii um¢lé inteligence a chytrych
zafizeni ve Skolach béhem piimé vyuky a pii zpracovani zadani ve vyuce, zejména
seminarnich a kvalifika¢nich praci. Samoziejmé vyznamny rozdil v pfistupech k tomuto
problému je na rGznych urovnich vzdelavani. Autotfi se zamysleji nad timto fenoménem
z pozice vysokoskolskych studijnich programii zaméfenych na oblast lidskych zdrojt,

managementu vzdelavani, lektorstvi a ptipravy budoucich ucitelt.

Zmény kompetencnich modelu

Kompetenéni modely v oblastech vzdélavani UCcitelstvi, Neucitelskd pedagogika a

Ekonomické obory doznavaji citelny posun v oblasti transverzalnich dovednosti, jejichz
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vyznam kontinualné dlouhodobé¢ roste. Souvisi to s rostouci naroky na mobilitu a flexibilitu
pracovni sily, velkd Cast profesi, na které jsou pripravovani zaci generace alfa, prave
vstupujici do vzdélavani bude pii jejich vstupu do svéta prace nahrazena jinymi profesemi
s mnohem vysSimi kvalifikaénimi pozadavky. Rostou naroky na digitalni gramotnost
doprovazené ctenafskou gramotnosti a socidlnimi kompetencemi. Pracovni pozice, které
predpokladaji intenzivni a rostouci uroven kvalifikovaného vyuzivani digitalnich
technologii, vyzaduji soucasn¢ i1 dalsi technické, odborné (STEM) a klicové dovednosti,
typické pro piislusné povolani, ale i dovednosti datové analytiky, komunikace, kooperace,
kreativity, kritického mysleni, sdileni informaci, prezentovani, poskytovani poradenstvi,
samostatné prace, vedeni lidi a feSeni problémdu. Pfi revizich oborové soustavy a ramcovych
vzdélavacich programl v primdrnim a sekunddrnim vzdéldvani dochdzi k posilovani
struktur prifezového uciva a kli¢ovych kompetenci, kurikularni rdmce a obsahové okruhy
se inovuji. Posiluje se rozsah a role praxi a praktickych dovednosti. Ke zménam v podobném
duchu postupné¢ dochazi i na urovni akreditaénich standardi ve vysokoskolském vzdélavani.
Na systémové kurikularni zmény v nastaveni cilii vzdélavani, vzdélavacich obsahil a
vystupli uceni by mély navédzat také adekvatni posuny v modelech fizeni vyuky,
uplatiovaném metodickém portfoliu a systematickém zajistovani a vnitfnim hodnoceni
kvality vzdélavani. Encyklopedismus a memorovani by mély byt nahrazeny aktivizujicimi
metodami, ¢innostmi ucicich se jedinci. Absolventi, kteti budou po ukonceni formalniho
vzdélavani hledat uplatnéni v ekonomice pohanéné znalostmi a inovacemi, budou
potiebovat kvalitativné jiné kompetencni profily, zalozené na utvateni a rozvoji digitalnich
kompetenci, pracovnich dovednosti a na posilenych slozkach mékkych (klicovych)
kompetenci. Kromé podpory odbornych kompetenci na bazi jazykové a matematické
gramotnosti potiebuji posilovat i charakterové vlastnosti, jako jsou resilience, vytrvalost,

zvidavost a iniciativnost (Kofroniova, 2020).

Transverzalni kompetence

V Evropské unii byl vyvinut pln¢ integralni rdmec digitdlnich kompetenci pro podporu
vzdélavani zkracovany a oznaCovany jako DigCompEdu, ktery mapuje, popisuje a
v souvislostech ukazuje vzdé€lavaci cesty k tispéSnému transferu transverzalnich kompetenci
z ucitele/lektora na zéka/studenta. Je stratifikovan do 22 kompetenci, spadajicich do Sesti
klicovych oblasti. Prvni oblasti je profesni zapojeni, které predznamenava skutecnost, ze
digitalni kompetence pedagogt zahrnuji nejen vyuzivani digitalnich technologii k pfimé

podpoie vyuky, ale také k pracovni interakci s u¢icimi se jedinci a dalSimi interesenty,

Navrat na obsah 2



k vlastnimu profesnimu rozvoji a k soustavné spolupraci na rozvoji pracovisté a oboru.
Systémové vazby jsou ilustrovany piehledné na schematickém vyobrazeni ramce
DigCompEdu (obr 1). Profesional zvladajici digitalni technologie je vzorem a pfedpokladem
pro transfer na zaky/studenty. Ukol je to nelehky, protoZe piislusnici generace Z a generace
Alfa jsou Net Generations, digitdlni domorodci. Ovladaji digitalni technologie, jen ne vzdy
jako pracovni nastroj. Dal§imi navazujicimi oblastmi DigCompEdu jsou digitalni zdroje,
podnétna vyuka a podpora procesii uceni, personalizace vzdélavacich procest, inkluze,
diferenciace a individualizace, aktivizace zaku, vyust'ujici v podporu digitalnich kompetenci
zakl. Patii sem také evalua¢ni kultura, formativni a sumativni hodnoceni vysledkii uceni se
zajiSténou zpétnou vazbou. Pfipomeiime, ze integralni soucasti digitdlni kompetence jsou
informac¢ni dovednosti, medialni gramotnost, kreativita a kompetence ucicich se jedincl
samostatné fesit problémy a problémové situace. Kvalifikovany ucitel, lektor a manazer
vzdélavani, ktery chce byt ispésny na trhu vzdélavani a poskytovat vzdélani na Grovni doby,
by mél mit nejen odborné predpoklady z védniho oboru, kterému se vénuje, ale také
schopnosti a zdjem realizovat vyuku s podporou modernich digitalnich technologii a na bazi
portfolia modernich vyucovacich metod, mél by byt v tomto sméru motivovan nejen profesni
cti, tedy ,,odborné®, ale m¢l by mit zajem i soustavné ,,pedagogicky rist™, dale posilovat své
digitalni kompetence ve vyuce (Krpalek, Krpalkova, 2024). Narodni pedagogicky institut
(2024) doporucuje zaméfit se na tvorbu otevienych informacnich zdrojl, které se dotykaji
aplikace modernich forem a metod vyuky s vyuZitim videosekvenci, gamifikace, prace
s vlastnimi zafizenimi zakt ve vyuce (BYOD), socidlnich siti, rozs§ifené a virtudlni reality a

umélé inteligence (Al).
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Obrazek 1: Vazby mezi digitdlnimi kompetencemi ve schématu DigCompEdu

Diskurz k implementaci transverzalnich kompetenci

ZaClenéni a funkéni implementace transverzalnich kompetenci je aktudlné jednim
z nejdiskutovanéjSich problémt a podléhd soustiedénému védeckému diskurzu, piiCemz
v nazorovém spektru Ize identifikovat nékolik prusecikd. VétSina autorti zdiraziuje, ze
transverzalni kompetence (kritické mysleni, spoluprace, komunikace, kreativita, digitalni a
jazykové dovednosti, seberegulace, socidlni a obcanské dovednosti) jsou zékladnim
predpokladem jak pro vykon ucitelské profese, tak 1 pro UspéSny vykon profese lektora a
manazera vzdélavani (Niemi et al., 2024; Amor Almedina & Serrano Rodriguez, 2019;
Philip, 2023). Pfitom plati, Ze transverzalni kompetence se nerozvijeji autonomn¢, samy od
sebe, automaticky, ale vyZaduji védomé zakotveni v cilech, obsahu, didaktickych
prostfedcich, komunikaénim mixu a funkéni evaluaci vysledkl kurz. Pouziti
digitalizovanych planovacich néstroji, jak ukazuje Poblete et al. (2016), poméaha ucitelim
provést posun kompetenci z deklaratorni Grovné do roviny zcela konkrétnich ¢innostné
orientovanych vyukovych aktivit a zpiisobti hodnoceni. Cetné studie, napiiklad Garingan
(2021), Amor Almedina & Serrano Rodriguez (2019) a Philip (2023) ukazuji, ze byly
vyvinuty platformy a néstroje (Skéaly 21st-century skills, ECD, kompeten¢ni gridy), které
umoznuji sledovat troven rozvoje transverzalnich kompetenci u zakt/studenti i vyucujicich.

Takova data jsou nezbytné pro funkéni modely fizeni kvality programi a pro rozhodovani
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na urovni managementu vzdélavacich instituci. Dalsi studie naznacuji, ze aktivizacni
metody, projektové vyucovani, problémové ulohy a kolaborativni uceni jsou efektivnimi
nastroji pro rozvoj téchto kompetenci. Philip (2023) k tomu podotyka, do sféry
transverzalnich kompetenci difunduji 1 takové oblasti, jako jsou financni gramotnost,
podnikavost, wellbeing, zdravotni gramotnost a zvladani stresu, které¢ jsou zasadni pro
dlouhodobou udrzitelnost profesniho zivota uciteld, lektor i manazerii vzdélavani. Paterson
(2019) ptipomina, ze v ptfimé vyuce je dulezité vytvaret takové prostiedi, kdy sami ucici se
jedinci funguji jako feSitelé problémil a interpreti vysledkt fesSeni, které obhajuji. To jim
pomaha propojit usili se strategiemi, takze jiz nespatiuji hodnotu pouze v tom, Ze se pracuje
pilngji, nybrz chytfeji, zkousenim novych a odliSnych strategii a zlepSovanim svych

originalnich (nealgoritmizovanych) postupli. A tim, ze tak ¢ini, budou kazdym dalSim

vvvvvv

Zavér a zkuSenosti autorua

Autofi se ztotoziuji se shora uvedenymi trendy a piistupy k implementaci transverzalnich
kompetenci do edukacnich cilti, kurikula a modelt fizeni vyuky. Sami se jimi fidi. Aplikuji
¢innostni charakter vyuky, ktery mé pozitivni dopady na vysledky uceni studentii a promita
se 1 ve zpétné vazbé v hodnoceni ucastnikii vzd€lavani v anketach pii evaluaci.
NejosvédcendjsSimi piistupy jsou flipped classroom, peer to peer uceni se a sdilena
zkuSenosti, pfiprava a prezentace prakticky (z praxe) orientovanych seminarnich praci,
simula¢ni metody a inscena¢ni metody pro rozvoj mékkych dovednosti. Studenti vyuZivaji
s potfebnym odbornym nadhledem digitalni nastroje a chytra zatizeni jako pracovni néstroje,
ale jsou zdatnymi interprety vysledkd. Vypotadaji se i s pomérn€ nadrocnymi komplexné
pojatymi zadanimi v podob¢ portfolia problémové orientovanych ukolil, kterd znamenaji
velkou studijni zatéZ v doméci ptiprave. Portfolia nasledné prezentuji a obhajuji v kontaktni
vyuce.
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Employment and Motherhood in Georgia: Privilege or Burden for Self-

Realized Women?

Zameéstnani a materstvi v Gruzii: Privilegium, nebo bremeno pro seberealizované zZeny?

Eliso Chapidze - Grigol Robakidze University
Gocha Ochigava,- Grigol Robakidze University

Abstract:

This article treats the important issue that is the employment among women who are also
engaged in the process of raising kids, who are single mothers, or are of reproductive age.
One of the key premises for this study was a survey of 100 employed women, which revealed
that women frequently refuse employment due to their specific social status and the
additional responsibilities associated with it obligations that many employed women seek to
avoid. We argue that the media should devote greater attention to this topic. Public debates
should be held more frequently, and higher education institutions should allocate a

significant place to this issue within the study of women’s and children’s rights.

Key words:

women’s rights, employment, overtime, media role, working hours, demography.

1. General Overview

Challenges of the 21st century have further underlined the importance of protecting women’s
labor rights. Research indicates that women bear the primary burden of household
responsibilities approximately 38 hours of unpaid work per week. Added to this is a 40 hour
workweek for employed women. In the context of geopolitical and economic difficulties, it
is unsurprising that many women, particularly employed women, are reluctant to have

children.

Statistics including the 2024 national census clearly indicate that Georgia faces a severe
demographic crisis. If the current trend continues, the population may shrink by half by 2050.
This raises the question: Is the demographic regression connected to employment and the

Labor Code? The present study aims to explore this connection using sociological methods,
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content analysis, and the results of a randomly sampled survey of employed women (most

of whom chose to remain anonymous).

The most recent amendments to Georgia’s Labor Code were made in 2020, significantly
improving women’s labor rights. Paid maternity leave for the women employed in the public
sector was increased to 183 days, and breastfeeding breaks were introduced. Public sector
employees receive six months of paid leave and may take up to three years of unpaid leave
for childcare. The government also provides a one-time payment of 2,000 GEL. Yet, these
measures remain insufficient given rising prices and economic risks. The Labor Code sets a
standard workweek of 40 hours, and in some cases 48 hours, but our findings show that

compliance is poor and enforcement mechanisms are weak. [1]

According to the Secretary General of the Georgian Trade Unions Confederation, the
reforms improved but did not fully resolve the problem. Employers in both public and private
sectors often avoid hiring women of reproductive age, pregnant women, or women with
children due to anticipated additional costs and complications related to leave and flexible

working needs.

Some municipalities have introduced programs to encourage childbirth, but these efforts

remain inadequate. The disproportionate burden of childcare still falls on women.

UN Women reports that Georgian women spend five times more time on household duties
than men, nearly a full additional working week. Women in both public and private sectors
often lack equal treatment and are underrepresented in leadership positions. Consequently,
this contributes to a 32% gender pay gap among equally qualified women and men. A 2023
ILO study confirmed violations of labor standards in Georgia, followed by recommendations

to the government, though few substantial changes have occurred since.

2. International Approaches and Georgia

Georgia has not yet ratified the International Labor Organization's Convention No. 156
(1981) on Workers with Family Responsibilities, which promotes flexible working
arrangements. [2] Nor has it adopted the European Union’s 2019 Directive on work-life

balance for parents and carers. [3]

National legislation also fails to address the rights of mothers of school-age children, single
mothers, or mothers with multiple children. Many such women must refuse employment due
to the absence of support systems and the high cost of childcare. Although the Labor Code

formally allows a 40-hour workweek (up to 48 hours in special cases), the lack of oversight
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leads to frequent violations. In one public institution, employees calculated that they worked
72-75 hours weekly including night shifts without additional compensation. Workers rarely

appeal to the Labor Inspection Office due to fear of losing their jobs.

Our survey of 100 public-sector employees showed that flexible scheduling or aligning

working hours with school schedules would significantly improve their conditions.

Tamar Chiburdanidze, head of the Georgian Demographic Society and a political party
leader, noted in an interview that significantly more measures are needed to encourage
childbirth and support motherhood. She argues that the duration and amount of paid
maternity leave should be expanded, allowing mothers more time with their children without

financial insecurity.

She also emphasized that mothers struggle to manage childcare alongside employment,
particularly when it comes to transporting children and attending to their needs. Additional

flexibility even one extra hour during the workday would relieve pressure.

Single mothers lack a centralized social support package, despite having a legally recognized
status under Article 1119' of the Civil Code. [4] Some municipalities offer limited
assistance, but no national program exists. Many women in Georgia wish to have children
but lack adequate support. A tailored social assistance package is essential, including

workplace benefits.

Parliament has also defined the status of parents with multiple children and offers limited
subsidies, such as partial support for electricity bills. Work is ongoing to expand this
package, but these measures do not address employment-related challenges for mothers.
Employers often avoid hiring pregnant women, single mothers, or mothers of multiple
children due to anticipated flexibility needs and leave obligations. This reflects a broader
violation of women’s rights in the labor market and indirectly contributes to worsening

demographic trends. [5]

3. Standard and Overtime Work

Work performed beyond standard working hours is voluntary unless otherwise defined by
law. Overtime refers to work performed beyond the normal working hours. [6] For example,
if an employee works 40 hours per week but works 44 hours by agreement, the additional
4 hours must be compensated at an increased rate. Work performed on public holidays is
also considered overtime. Employers must notify employees at least one week in advance

when overtime is required.
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There are only two legal circumstances where employees must perform overtime:
a) to prevent or eliminate consequences of natural disasters (without overtime pay);
b) to prevent or eliminate consequences of industrial accidents (with overtime pay).

The Labor Code does not specify the exact overtime pay rate; instead, it must be agreed upon
in the employment contract. However, if no agreement exists, courts determine the
compensation. Current judicial practice sets overtime compensation at double the regular
hourly rate (125%). [7]

Recommendation:

We propose that the Georgian Parliament adopt legislation specifically regulating working
hours for individuals with family responsibilities. While this will not fully eliminate
challenges faced by employed women, it would considerably improve conditions,

particularly in fields where remote work is feasible (media, communications, PR, IT, etc.).

4. Conclusion

We aimed to draw attention to the employment challenges faced by women who appear fully
qualified yet are discriminated against due to motherhood, single-mother status, or
reproductive age. Employers often fear that such employees will require flexible hours or

create additional costs.

We believe a unified governmental approach is needed. Recognizing women’s unique role
in childcare does not diminish the importance of men; [8] however, mothers undeniably

carry a significantly larger share of childcare responsibilities.

Georgia should join the relevant international conventions addressing these issues. Adjusting
work schedules for pregnant women and mothers aligns with rather than contradicts the

principles of gender equality.

Media and educational institutions must play a more active role in raising awareness.
Schools, teachers, and parents must be engaged. Studying European best practices and

adapting them to Georgian realities would also be highly beneficial.

References:

[1] Workers with Family Responsibilities Convention, 1981 (No. 156); Committee of
Experts on the Application of Conventions and Recommendations. General
observation, publication 2020; Source:
https://normlex.ilo.org/dyn/nrmlx_en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100
ILO_CODE:C156

Navrat na obsah 10



[2] Directive (EU) 2019/1158 on work-life balance for parents and carers. Work-life balance
for parents and carers; Source: https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2019/1158/0j/eng

[3] Labor Code of Georgia. Chapter V. Working Time, Break Time and Rest Time; Organic
Law of Georgia No. 7177 of September 29, 2020; Article 24. Duration of Working
Time;

[4] Georgian Law - Civil Code of Georgia; Source:
https://matsne.gov.ge/ka/document/view/31702?publication=136

[5] Decent Work Platform; Source: https://shroma.ge/rights/working-hours/

[6] Order No. 01-15/n of the Minister of Labor, Health and Social Protection of IDPs from
the Occupied Territories of Georgia, on approval of the working time accounting
form and the procedure for its production;

[7] Decision of the Supreme Court of Georgia, case No. AS-44-2021; It is preserved in the
archive of the Supreme Court of Gweorgia;
[8] Gender Impact Assessment of Labor Law Reform; Gender Equality Council of the

Parliament of Georgia. Chapter II - Relevance of the Proposed Amendments in the
Context of Gender Equality. p.16.

Contact address - Kontaktni adresa:

Eliso Chapidze, Associate Professor
Gocha Ochigava, Associate Professor
Grigol Robakidze University
Georgia, Tbilisi, Irina Enukidze 3

Navrat na obsah 11



Diisledky rychlého digitalniho ¢teni pro kognitivni schopnosti Zaki

The Consequences of Fast Digital Reading for Students’ Cognitive Abilities

Katerina Berkova - Vysoka Skola ekonomicka v Praze

Abstract:
The contribution presents findings on fast digital reading and its relation to students’
cognitive abilities. It summarizes selected results from international assessments and shows

how reading in digital environments is reflected in students’ broader cognitive skills.

Keywords:
Digital Reading, Reading Literacy, Cognitive Abilities, PISA, Digital Environments

Introduction — Uvod

Ve stale vice digitalizovaném vzdé¢lavacim prostfedi nabyva ¢teni v elektronickém prostredi
nového vyznamu, a zaroven klade naroky na kognitivni schopnosti zakti. Tento pfispévek
syntetizuje zjiSténi z n¢kolika mezinarodnich studii, kterd se tykaji fenoménu rychlého
digitalniho ¢teni a jeho propojeni s $ir§imi kognitivnimi dovednostmi déti. Vychdzi z analyzy
mezinarodnich Setfeni a syntetizuje poznatky o tom, jak ¢teni v digitalnich prostfedich miize
odrazet ¢i ovliviovat kognitivni fungovani zakd, vcetné exekutivnich funkci, pracovni
paméti ¢i schopnosti uceni.

Vyzkumy poslednich let poukazuji na vzajemné vazby mezi vyuzivanim digitalnich zatizeni
a vyvojem mozku ¢i ¢tenafskymi procesy. Naptiklad piehledova studie autord Wu et al.
(2024) ptinesla zjisténi, ze jiz v raném veku (012 let) mize digitalni zkuSenost ovliviiovat
zejména exekutivni funkce. Jind empiricka studie (Baron, 2021) uvadi vysledky analyzy
dopadu digitalnich technologii na procesy uceni, paméti a ¢teni. Studie pfinesla zavéry, ze
digitalni technologie vedou k povrchnéj§imu ¢teni.

Tato Setfeni vyvolavaji dilezitou otazku: Jakym zpusobem ovliviuje rychlé digitalni cteni
Zaku jejich kognitivni schopnosti, nejen samotné cteni, ale i Sirsi dovednosti nutné pro
orientaci a uceni? Cilem tohoto piispévku je nabidnout urcity prehled z mezinarodnich

hodnoceni a ukdzat, jak je ¢teni v digitalnich prostfedich reflektovano v Sir§ich kognitivnich
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schopnostech zakl. Autorka se snazi nabidnout syntézu vhodnou pro dalsi empirické Setieni

1 praktickou reflexi ve Skolni praxi.

Vymezeni rychlého digitalniho ¢teni v kontextu empirického poznani

Rychlé digitalni ¢teni Ize definovat jako zplisob prace s textem v digitalnim prostiedi, ktery
se vyznacuje zvySenym tempem Cteni, povrchnéj$im prochézenim textu a ¢astou zménou
pozornosti mezi jednotlivymi ¢astmi obsahu. Ctenafi vyuZivaji techniky skimmingu (tj.
rychlé prehlédnuti hlavnich myslenek) a scanningu (tj. rychlé vyhledavani konkrétnich
informaci), coz je umoznéno strukturou digitalnich texti a snadnou navigaci mezi odkazy.
Digitalni ¢teni se rovnéz Casto poji s multitaskingem, pfepindnim mezi okny ¢i aplikacemi a
s interakci s multimodalnimi prvky, jako jsou videa, obrazky ¢i hypertextové anotace (Baron,
2021). Autor uvadi, ze digitalni prostfedi ptimo podporuje formy ¢teni oznacované jako
., hyperreading “, tedy rychlé, fragmentované a méné linearni ¢teni zaméfené spiSe na
orientaci v textu nez na hluboké porozuméni. Podobné dalsi studie ukazuje, ze digitalni
média vedou k rychlej§imu, avsak méné hlubokému zpracovani textu (Li et al., 2013). Toto
poznani kvituje vyzkum, ktery upozoriiuje na to, ze digitalni prostiedi Casto obsahuje
distraktory, které zvySuji naroky na selektivni pozornost. Déti 1 dospéli maji tendenci Castéji
pfepinat mezi ukoly, coz muze vést ke snizeni hloubky zpracovani. Na druhou stranu rychla
zmeéna obsaht ¢i skok mezi odkazy vyzaduje flexibilitu v mysleni a pfizptisobovani strategie
¢teni aktualnimu obsahu. Digitalni zkuSenosti déti mohou ovliviiovat vyvoj exekutivnich

funkei, coz ma dusledky i pro jejich zplisob prace s textem (Wu et al., 2024).

Podle meta-analytickych studii neni zvySena frekvence ¢i rychlost digitdlniho cCteni
automaticky spojena s lepSim porozuménim obsahu. Naopak se ukazuje slabsi az stfedni
vztah mezi digitdlnim ¢tenim a porozuménim (Singer a Alexander, 2017). Tento trend
potvrzuje i starsi vyzkum, jehoZ zavérem je, Ze vyssi rychlost ¢teni v online prostiedi je Casto
vykoupena ztratou detailniho porozuméni (Dehaene, 2020).

Ze shora uvedeného vyplyva, Ze rychlé digitalni ¢teni je izce spojeno s fadou kognitivnich
funkei. Pracovni pamét’ je zatéZovana zejména v situaci, kdy musi ¢tendf udrzet strukturu
textu a kontext preCtenych informaci, pfestoze je cCteni preruSovano navigaci c¢i
multimodalnimi prvky. Pozornost je vystavena konkuren¢nim podnétim a castym
pfechodu mezi riznymi odkazy ¢i zdroji, kdy musi ¢tenaf adaptovat strategii ¢teni a Casto 1
zménit typ mentalniho zpracovani. Exekutivni funkce (tj. soubor kognitivnich procesti) pak

reguluji rozhodovéani o tom, jak ¢ist, jak potlacit rusivé prvky nebo jak se vratit zpét
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k ptivodni ¢tenarské linii. Systematicky piehled autortt Wu et al. (2024) doklada, ze digitalni
zkuSenost déti mize ovlivilovat vyvoj exekutivnich funkci a pozornosti, a tim i zplisob,
jakym Zaci Ctou v digitalnim prosttedi. Tyto souvislosti naznacuji, Ze rychlé digitalni ¢teni
je komplexni proces, ktery nelze chapat pouze jako technickou dovednost, ale jako fenomén
siln¢ propojeny s kognitivnim fungovanim zaka.

Vztah mezi rychlym digitalnim ¢tenim a kognitivnimi schopnostmi Zaki

Vyzkumy realizované v mezinarodnim méfitku (Singer a Alexander, 2017; Wu et al., 2024)
potvrzuji, Zze zpusob, jakym Zzaci ¢tou digitalni texty, uzce souvisi s jejich kognitivnimi
schopnostmi. Analyzy v rdmci PISA ukazuji, ze digitdlni cteni je spojené zejména
s dovednosti efektivné navigovat vice zdroji, vyhodnocovat relevanci informaci a udrzet
pozornost v prostiedi s vysokou mirou rusivych podnétii. Vykon zakt v digitdlnim ¢teni
koreluje s kapacitou pracovni paméti a schopnosti fidit pozornost v komplexnich
prostfedich. Vék prvniho pravidelného pouzivani digitidlnich zafizeni miize ovliviiovat
kognitivni flexibilitu, ktera nasledn€ ptisobi jako zprostiedkovatel vykonu v digitalnim ¢teni

(OECD, 2021).

Rychlé digitalni ¢teni, charakterizované skimmingem, scanningem a Castym piepinanim
mezi zdroji, pfinadi nékolik vyznamnych kognitivnich disledktl. Zaci, ktefi intenzivné
konzumuji multimedidlni obsah, vykazuji niz§i schopnost udrZet pozornost a horsi vysledky
v testech hlub§iho porozuméni textu (Wu et al., 2024). Podobné studie vyuZzivajici
neurokognitivni méfeni ukazuji, Ze rychlé pfepinani mezi tkoly béhem digitalniho Cteni
zvysuje kognitivni zatéz, zaté¢Zuje pracovni pamét’ a omezuje dostupné zdroje pro integraci
vyznamu textu (Li et al., 2013). Rychlé digitalni Cteni je rovnéz spojeno s tendenci
k povrchnéjSimu zpracovani informaci, jelikoz ctenafi vénuji kratsi ¢as jednotlivym ¢astem
textu a jsou vice nachylni k ruSivym podnétim, ¢imzZ se zhorSuje jejich schopnost vytvaret

kritické interpretace (Singer a Alexander, 2017).

Conclusion — Zavér

V ptispévku je feSena otazka, jakym zplisobem ovliviiuje rychlé digitalni cteni zakt jejich
kognitivni schopnosti, nejen samotné ¢tenti, ale i $ir§i dovednosti nutné pro orientaci a uceni.
Ze zjisténi v mezindrodnim méftitku vyplyvaji dilezité implikace pro vzdélavaci praxi. Je
potiebné, aby Skoly nepovazovaly digitalni ¢teni pouze za technologickou variantu ti§téného
Cteni, ale za specifickou dovednost vyzadujici podporu. Ucitelé by méli zaktim poskytovat

strukturované digitalni texty, redukovat mnozstvi ruSivych elementli, ulit je praci
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s hypertextem a podporovat metakognitivni strategie, jako je pldnovani Cteni, kontrola
porozumeéni ¢i prace s vice zdroji. Vyznamna je také explicitni vyuka kritického cteni
digitalnich obsahti. Budouci vyzkum by mél sledovat dlouhodobé dopady rychlého
digitalniho ¢teni na vyvoj kognitivnich funkci u zdk v primérnim i sekundarnim stupni

vzdélavani.
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Uzka racionalita - vzdélavani a medidlni praxe

Narrow rationality - education and media practice

Jan Chromy — Medai4u Magazine

Abstract:

Clanek pojednava o uzké racionalité. Charakterizuje ji a zdtivodiiuje nutno jejiho omezovani
zejména v procesu vzdeélavani. Popisuje divody a zdanlivé vyhody jejiho vyuzivani.
Soucasné jsou zminény priklady jejich negativnich dusledki, vcetné moznosti pachani
trestnych ¢intl ¢i prestupkil z hlediska zdkond.

Key words:

Uzka racionalita, $irSi racionalita, vzdélavani, eristicka dialektika, uvedeni v omyl,

Introdiction - Uvod

V medialni praxi se denné setkdvame s mnoZstvim Udaji na stran€ odesilatele sdéleni
(novinare, politika apod.), o jejichz spravnosti nebo uplnosti miizeme s uspéchem
pochybovat. V nekterych piipadech totiz sta¢i neuplné uUdaje k tomu, aby vysledna
informace vedla pfijemce sdéleni (publikum, tj. ¢tenafe, divaky apod.) k zcela jinym
zaverim, nez by si udélali, kdyby méli tidaje iplné. Nemusi pfitom jit o snahu manipulovat
s nazorem prijemce sdéleni nebo dokonce o védomé a tplné lhani. Tento ¢lanek pfindsi Sirsi

pohled na uzkou racionalitu v praxi.

Main Part - Hlavni ¢ast

Oblast nazyvanou ,,0zk4 racionalita® 1ze charakterizovat samotnym vyznamem slov:
Racionalita znamena tizeni se rozumem, logikou, systemati¢nosti.

Uzkd — znamena néco zGZeného, zmenseného atd.

Uzkd racionalita pak znamena omezeni racionality pouze na instrumentalni ucely — tedy
pouze na nékteré otazky, napf. ,jak nejlépe dosdhnout cile”. Nezabyvame se ale
souvisejicimi, mnohdy 1 vice dalezitymi otazkami nebo disledky, napt. ,,proc* nebo ,,zda
ma dany cil smysl* nebo dokonce ,zda je pifedlozené teSeni spravné*“ nebo ,komu

predlozené feseni slouZzi (zndmé qui bono - Marcus Tullius Cicero)*.
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V 0zké racionalité¢ nékdy miize jit o mnohdy piekvapujici zdkladni neznalosti odesilatele
sdé€leni. Jindy, v hor§im ptripad¢, miize jit o zdmér odesilatele sdéleni, v jehoz dusledku miize
jit napt. o poskozeni konkurence (napf. politické strany nebo poskytovatele néceho) nebo 1
samotné¢ho publika (napt. zamlcenim disledkli, nezddoucich ucinki apod.). Pokud je
poskytovani netplnych informaci imyslné, je v souctu se svymi disledky srovnatelné se
lhanim a v praxi by mohlo byt pravné postizitelné. V takovém piipad¢ by mohlo jit o tzv.
(zamérn€) uvedeni v omyl, coz miize byt hodnoceno jako podvod. K tomu by se mohly

vztahovat nasledujici zakony:

= § 209 Trestniho zakoniku (zakon ¢. 40/2009 Sb.), ktery definuje trestny ¢in podvodu —
,»Kdo sebe nebo jiného obohati tim, ze uvede nékoho v omyl, vyuzije néciho omylu nebo
zaml¢i podstatné skutecnosti, a zptisobi tak na cizim majetku skodu nikoli nepatrnou,

bude potrestan...*

= § 583 Obcanského zakoniku (zékon €. 89/2012 Sb.) —,,Pravni jednéni je neplatné, pokud
jednajici osoba byla pfi jeho ucinéni v omylu o rozhodujici skutecnosti a druhé strana

o omylu védéla nebo musela védet.

» § 584 Obcanského zakoniku (zakon ¢. 89/2012 Sb.) —,,Pokud byl omyl vyvolan druhou
stranou Umyslné (tmysIné uvedeni v omyl), je pravni jedndni neplatné vzdy, bez ohledu

na to, zda §lo o rozhodujici skute¢nost ¢i nikoli.*

Zamérné vyuzivani uzké racionality v praxi muze souviset s eristickou dialektikou, kterou
pojmenoval Aristoteles. Tato metoda piedstavuje vedeni sporu takovym zpiisobem, aby bylo
dosaZeno vitézstvi za kazdou cenu. K tomu se bez skrupuli vyuzivaji zavadégjici, nepravdive,
nespravné nebo také zamérn¢ vynechané argumenty [V. Schopenhauer, 2019]. Pivodni
dialektika tak, jak ji praktikovali napt. Sokratés a jeho zak Platon byla pouZivana pro hledani
pravdy prostfednictvim racionélni diskuse, ale eristickd dialektika ji zvrhla v agresivni a

bezohledny boj.

Vzhledem k disledkiim netplnych 0daji (informaci) a nemoZnosti takové poskytovani
udajii v naSem pravnim systému prakticky omezit (hlavné napt. pro zdlouhavost jednani,
obtizné prokazovani imyslu) se logicky pfesouva nutnost kontroly poskytovanych tdajti na
stranu piijemce sdéleni. Piijemce musi domyslet nebo dohledavat to, co nebylo feceno,

protoze jinak se sam stava obéti. Vyznamnou roli zde hraje jiz samotna ochota pfijemce nad
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predlozenym sdélenim pfemyslet. S jeho ptipadnou ochotou pfemyslet souvisi také potiebné

znalosti dané oblasti, které se sdéleni tyka.

Zdaleka ne vSichni piijemci sdé€leni jsou schopni uplné€ chapat problematiku, o které jsou jim

mnohdy i denné predkladany udaje, tedy data, informace a znalosti.
Hlavnimi diivody mohou byt:

= Pfijemci sd€leni nemaji ¢as nebo nejsou ochotni problematiku hloubé&ji pochopit,
protoze neni bezprostiedné z jejich oboru (byt' nékdy potfebné znalosti mohou byt
minimalni a pfijemce je nepochybné ma).

* Pfijemci sdéleni nemaji potfebné vzdélani v ptislusném oboru,

= Vzdélavani obecné neni v disledku vzdélavaciho systému kvalitni, a nevede zdky a
studenty k pfemysleni. Sta¢i jim mnohdy cizi nazor, bez ohledu na jeho spravnost a
uplnost.

* Pfijemci sdé€leni jsou ovliviiovani n¢jakymi kurzy, prednaskami a riznymi aktivitami
mnohdy organizovanymi a vedenymi pochybnymi institucemi ¢i osobami.

7 4

= Bezvyhradné¢ véfi znamému odesilateli sdéleni, resp. o jeho davéryhodnosti
nepochybuji ¢i nepremysli.

V oblasti vzdélavani se pojmem ,,izka racionalita® (n€kdy téz ,,instrumentalni racionalita®)

oznacuje pristup, kdy se vzdélavani zaméfuje prevazné na uziteCnost, efektivitu a méfitelné

vysledky, ¢asto na ukor $irsich lidskych, kulturnich a etickych rozméri vzdélavani. Diraz

se potom klade na méfitelné vystupy, vykon, standardizaci, testovani, efektivitu vyuky a

ekonomickou navratnost vzdélani.

Uvedena uzka racionalita je v pfimém rozporu se zdsadami védecké metody, které jiz v 17.

stoleti formuloval René Descartes. Mezi hlavni zésady podle ného patfi:

= Pfijimat jen to, co je tak jasné a zfetelné, Ze o tom nemohu pochybovat.

v r

= Kazdy feSeny problém je nutné rozdélit na co nejjednodussi ¢asti, které pak 1ze bezpecné
poznat a pracovat s nimi.

= Sestavovat Uplné seznamy a obecné piehledy, aby bylo zcela jisté, ze jsme na néco

nebylo nezapomenuto.

(AP R T PO TR DRSS 4

= Postupovat od nejjednodussich problémi k nejslozitéjSim.
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Mezi projevy uzké racionality ve vzdélavani patii:
» Standardizované testovani (napt. PISA, stitni maturita), které se stava hlavnim
ukazatelem kvality.
= Skoly jsou hodnoceny podle vysledki, nikoli podle rozvoje osobnosti, hodnot ¢&i
tvorivosti zaka.
= Ucitelé¢ jsou tlaceni do efektivniho ,,pfedavani informaci®, misto aby podporovali
kritické mysleni, dialog ¢i moralni rozvoj.
= Studenti se uci ,,pro test”, ne ,,pro zivot™.
= Politika a management Skolstvi Casto pouzivaji jazyk ekonomie a fizeni — mluvi
o ,,vystupech®, , kompetencich®, ,,produktu vzdélavani*.
Sirsi racionalita ve vzdé&lavani vede k rozvoji kritického mysleni, empatie, ob&anské
odpovédnosti a tvofivosti. Podporuje dialog mezi uciteli a Zaky, a klade diraz na eticky a

kulturni rozmér uceni.
Rozdil mezi Gizkou a §irsi racionalitou je naznacen v tab 1.

Tab. 1 — Hlavni rozdily mezi tizkou a §irsi racionalitou

Hledisko Uzka4 racionalita Sir$i racionalita
v o .. , , smysl, porozumeéni, rozvoj
Zaméreni cila efektivita, vykon, vysledky YS!, porozumeill, 1ozve]
osobnosti
wv s - kvali ha, h ,
Méreni uspéchu testy, data, méfitelnost valita vztaht, hodnoty

tvorivost

pritvodce vzdélavanim,
Role ucitele pfenos znalosti strukturovani a vedeni procesu,
tizeni diskuze

Typ mysleni instrumentalni (,,jak*) reflexivni (,,proc*)

Disledky uzké racionality ve vzdélavani

Vzdélavani ma zcela zdsadni a nejdiilezitéjsi vliv na rozvoj nejen znalosti, ale i osobnostnich
charakterti zaki a studentli, zastdvanych hodnot, tvofivosti a schopnosti spolupracovat
s ostatnimi. V poslednich desetiletich v§ak bohuZel miizeme pozorovat zrychlujici se trend,

ktery Sir$i rozmér vzdélavani zuzuje v rdmci uzké racionality. To mé pochopitelné vazné
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disledky. Zazeni smyslu vzdélavani vede k tomu, Ze Skola misto rozvoje osobnosti zaktl a
studentt, je pfipravuje na splnéni méfitelnych standarda.

To v praxi znamend, ze Skolstvi se fidi pfevazné podle ekonomickymi a vykonovymi
ukazateli. Kvalita vzdélavacich instituci je posuzovana podle splnéni tabulkovych ukazateld,
jako jsou napt. vysledky testli, procentudlni tspésnosti zaka a studentll nebo efektivity
vyuky.

Ucitel¢ jsou hodnoceni podle toho, jak rychle a ptfesn¢ dokazou piedat stanovené ucivo. Jsou
svazani administrativnimi pozadavky a tlaky na vykon. Pfitom ztraceji prostor pro tvofivy a
lidsky pfistup.

Studenti se uci zejména pro splnéni ukazatelii (napf. testll), nikoli pro rozvoj vlastni
osobnosti. Ui se plnit o¢ekavani systému, ne klast otdzky a hledat vlastni cestu. Vyznam
ma ve vzdélavani obecné pouze to, co Ize zméfit a vycislit, zatimco ,,lidské* hodnoty jako
napf. kreativita, empatie, kritické mysleni zlistdvaji v pozadi.

Uzka racionalita sice mtize v nékterych ohledech zvySovat do¢asné efektivitu, ale
dlouhodobé oslabuje humanisticky rozmér vzdélavani.

Sirsi, tzv. komunikativni racionalita zd{iraziiuje porozuméni, spolupréci, dialog a hledani
smyslu. Vzdélavani v tomto duchu chéape €loveéka jako bytost, kterd se nejen uci fakta, ale

také se uci zit s ostatnimi, rozumeét svétu a sama sobg.

Spatnou situaci ve vzdélavani se mohou snazit fesit jednotlivci, spolky, riizné instituce apod.
podle svych ptedstav, bohuzel mnohdy diskutabilnich. Takové snahy pak také v mnoha
ptipadech prohlubuji uzivani uzkeé racionality a ke zlepSeni kvality vzdélavani mnohdy nejen

nepiispivaji, ale mohu ji 1 sniZovat.
Uzka racionalita v medialni praxi

V medidlni praxi maji nejvétsi vliv masova média. Musime si ale uvédomit, Ze masova
média nemusi byt pouze ta média, kterd jsou vnimana masami, ale spiSe ta, ktera lidi v masy
proménuji. Potom tedy mezi masova média také patii reklama, penize, Skola [Blazek, 1995,
s.19]. Podobny nazor je, Ze masovd média nejsou jen televize, rozhlas, film a tisk, ale ze
vétSinu kritérii pro masova média spliuji 1 zvukové nosice a video nahravky, elektronické
materidly a komunikace, reklamni prostiedky (letaky, plakaty, billboardy) [Rankov, 2002,
s.15]

PienaSené sdéleni (obsah i forma) proto pronikaji do soukromého, az intimniho prostoru

ptfijemct sdéleni. Tam mohou az vyrazné oslabovat interpersondlni komunikaci nejen mezi

Navrat na obsah 20



pfijemci sdéleni, ale i s ostatnim okolim. Tim muze dochdzet nejen k zménam témat a obsahti
interpersonalni komunikace, ale také k jednostrannému nebo i vzijemnému odcizeni
piijemct sdéleni, a to i v ramci rodiny [J. Chromy, 2014]

Skrytd moc médii spoc¢ivd v postupném, tézko pozorovatelném pietvafeni naSeho
prostorového a ¢asového chapani, nasich nepsanych norem komunikace a jednani viibec

[Blazek, 1995, 5.89].

Silnd média mohou vyuzivat svého postaveni a snazit se vytvaiet kulturni prostredi,
formovat socidlni stranky zivota, ovliviiovat politické situace a vykon statni moci [N.

Chomsky, 2002].

Uzka racionalita v masovych médiich souvisi s objektivitou a vyvazenosti. Pozadavky na né
jsou v CR feseny zakonem &. 468/1991 Sb. (§4, odst. 2).

Objektivitu miZzeme chépat jako ovétitelnost prezentovanych tidaji. Predpokladame ptitom,
ze oveétujici dojde k obdobnym vysledkiim, jako autor. VyvaZenost znamena prezentaci
udajti z pohledu vSech zacastnénych stran tak, aby az samo publikum mohlo posoudit jejich
spravnost [J. Chromy, ]. Z hlediska 0zké racionality souvisi objektivita i vyvaZenost se
zamérem dosahnout své cile jakymikoliv prostiedky.

V medidlni praxi mize vyuzivani Gzké racionality vést podceiiovani nebezpeci dezinformaci
a podvodu, protoze piijemci sdéleni véti ,,svému® médiu a informace jim poskytnuté
zdanlivé vedou k dosaZeni jednoduchého cile. V rozporu s tim ale média Casto vyuzivaji
uzkou racionalitu (bohuzel 1 zdmérn€) a vyuzivaji soucasné iracionalni prvky, jako jsou
emoc¢ni apely a manipulace, vedouci k ovlivnéni vefejného minéni.

Patrné nejhorsi situace je v politice, zejména prezentované nékterymi politickymi stranami
v médiich. To bohuzel vede k ovlivnéni chodu statu. Politici se snazi plisobenim na volice
(akcelerovanym tésné pted volbami) ovlivnit vysledky voleb. VétSinou poskytuji pfijemctim
sd€leni pouze iluzi, Ze se mohou podilet na vyvoji politické situace a tim 1 feSeni n€kterych
vyznamnych problémd.

Piiklady uzké racionality

V bézném zZivote se s uzkou racionalitou setkavame prakticky dennée.

Nejjednodussim prikladem miize byt napr. reklama néjakého produktu s vynechanim
vedlejsich ucinkii (napr. vyzivového dopliku).

Mnohem horsim pripadem, ktery se miize tykat védomé manipulace s nazory volicii a tim i

snahu o ovlivnéni budouciho chodu statu, se bohuzel setkavame pri projevech predstaviteli
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politickych stran. Uvedu jednoduchy priklad a nasledné ho doplnim o to, co nebylo receno.
20. 11. 2025 v poradu 360° na CNN Prima News se snazil poslanec jedné strany poskodit
druhou stranu (resp. negativné ovlivnit nazor publika na ni) tvrzenim, Ze druha strana chce
SnizZit ceny energii, protoze jeji predseda vlastni obrovskou firmu a tim tato firma bude mit
nizsi naklady a vyssi zisk.

To chybéjici zde bylo:

- domdcnosti 10 milionit obyvatel CR tim uSetii také,

- v§echny firmy v CR tim také uSetii na energiich a maji jeden ditvod zlevnit své produkty,
na cemz nasledné usetii také onéch 10 mil. obyvatel. Kromé toho levnéjsi produkty budou
- nizsi cena miize vést k vyssim prodejiim nékterych produktu a tim i k vyssimu odvodu dani
statu.

Pozn.

Uvedl jsem pouze jednodussi priklad, doplnéni proslovu kdysi vyhozeného ministra o bytové
politice by bylo mnohem delsi. Takové proslovy jsou zarazejici hlavné proto, Ze poslanec
Parlamentu CR je viastné zakonoddrcem a porusuje platné zdakony, resp. je sam ani neznd.
Bohuzel v této strané si se zdkony asi prilis hlavu neldmou, pokud mohou ziskat néjaky
prospéch.

Conclusion - Zavér

Uzka racionalita je nezadouci ve vSech oblastech. Klicovou roli hraje ve vzdélavani.
Ve vzdélavani vede nejen k omezenym znalostem, ale zejména k sniZzené schopnosti zaka a
studentil rozumét svétu a sami sobg, fesit problémy, analyzovat je, vést o nich diskuzi, snaze

porozumét ostatnim, spolupracovat s nimi a Zit s nimi.

Pokud se vySe zminéné Z4ci a studenti rychle nenauci, patrné ponesou nasledky po cely
zivot. Budou snadno ovlivnitelni a manipulovatelni, v mnoha ptipadech s piejatym Zivotnim
paradigmatem, které nebude pro jejich Zivot prospésné. To se ale nasledné negativné projevi

v celé spolecnosti.

Vzdélavani by se proto nemelo omezovat na pouhou pfipravu ,,vykonnych pracovnika®.
Meélo by byt cestou k rozvoji celé osobnosti. Pokud se podafi pfekonat tizkou racionalitu a
obnovit rovnovahu mezi efektivitou a lidskosti, mizZe se Skola znovu stat mistem, kde se rodi

nejen znalosti, ale i moudrost.
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Gamifikované VR technologie jako inovativni médium v ekonomickém
vzdélavani
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Abstract:

The paper explores the potential of integrating VR technology into the teaching process at a
business academy in Prague, taking into account the specific requirements of economics
courses. It discusses both the advantages and drawbacks of VR implementation combined
with gamification elements from enhanced interactivity and practical simulation of business

scenarios to technical and financial challenges.

Keywords:
virtual reality, gamification, digital competencies, economic education, innovative

technologies and media,

Introduction — Uvod

Digitalizace jiZ pronikla do vSech oblasti naseho Zivota, od béZné mezilidské komunikace a
pracovnich navykl aZ po volny €as ¢i zplsoby, jak pfijimame informace a vnimame svét.
Ackoli jsou digitalni technologie pro mladé lidi béZné, nevlddnou automaticky jejich
efektivnimu vyuziti. Vzdélavani proto musi reagovat na rostouci naroky na digitalni
kompetence. Ucitelé 1 Zaci dnes potiebuji odpovidajici dovednosti k Zivotu v dnesni digitalne
ekonomice (MSMT, 2025). Ve stiednim odborném $kolstvi pfedstavuje VR zasadni inovaci,
ktera ptrekonava propast mezi teoretickymi znalostmi a nedostatkem praktickych dovednosti.
Pohlcujici a interaktivni prostfedi VR zvySuje motivaci a podporuje lepsi zapamatovani
uciva, zatimco simulace podnikovych procesti umoznuji ovéfovat ekonomické rozhodnuti

bez rizika finan¢ni ztraty (Zekeik a kol., 2025).

Uspé&sna implementace gamifikované VR technologie do vyuGovaciho procesu vyzaduje

pedagogicky navrh zalozeny na konstruktivistickych principech, experimentalnim uceni a
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gamifikaci. Konstruktivismus podporuje zdky ve vytvafeni virtudlnich podnikatelskych
modeld, experimentalni uceni zdiraziuje reflexi v simulovanych situacich a gamifikace
prostiednictvim hernich prvkl zvySuje motivaci (Radianti a kol., 2020). Implementace vSak
celi vyznamnym vyzvam, kdy pocatecni investice dosahuji vyssich desitek tisic korun a
Skoly musi zajistit IT podporu a systematické Skoleni ucitelli. Zdravotni aspekty jako
kinetdza a unava zraku navic omezuji délku vyukovych moduli. (Zekeik a kol., 2025).

Cilem piispévku je na zakladé reSerSe teoretickych poznatkli a studii ukazat ptinosy i
omezeni implementace VR do vyuky ekonomickych pfedméti na obchodni akademii.
Ptispévek predstavi klicové pedagogické ramce, ukazky aplikaci VR a analyzu pozitivnich
1 negativnich aspektl zavedeni této technologie. Zarovei identifikuje hlavni vyzvy adopce

VR a nabizi doporuceni pro jeji efektivni integraci do kurikula.

Main part — Hlavni ¢ast

vzdélavani predevSim vyuZivani virtualni reality a um¢lé inteligence. Virtualni realita (VR)
pfedstavuje moderni digitalni ndstroj, ktery umoznuje zakiim prostfednictvim specidlnich
bryli vstoupit do uméle vytvoieného prostiedi a aktivn¢ s nim pracovat. Tato technologie
poskytuje moznost bezprostfedni zkuSenosti, ¢imz podporuje rychlejsi, efektivnéjsi a

nazornéjsi proces osvojovani znalosti.

Uspésna integrace VR do ekonomického vzdélavani na obchodni akademii vyZzaduje
zakotveni v ovéfenych pedagogickych pfistupech. Na zaklad€ literarni reSerSe lze
identifikovat tf1 klicové pilire:

» Konstruktivismus: konstruktivisticky pedagogicky ramec tvoii klicovy zaklad pro
efektivni vyuziti VR technologii ve vyuce, nebot’ umoziuje zaktim aktivné konstruovat
porozuméni ekonomickym konceptim prostfednictvim vytvafeni a uprav vlastnich
podnikatelskych modelt a simulaci trznich scénaft v bezpecném prostiedi

(Lampropoulos a kol., 2024; Krajcovi€ a kol., 2022).

» Experimentalni uceni: tato teorie zdlraznuje cyklicky proces konkrétni zkuSenosti,
reflexe, abstraktni konceptualizace a aktivniho experimentovani zZakl. VSe zminéné se
ve VR napliuje simulaci ekonomickych situaci, kde Zaci testuji rozhodnuti, sleduji
dopady a reflektuji je bez rizika finan¢ni ztraty (Marougkas a kol., 2023).

= Gamifikace: zalenéni hernich prvki (bodovani, urovné, odznaky, soutéze) zvysuje

motivaci, podporuje dlouhodobé zapojeni a zlepSuje aplikaci ekonomickych principii
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v praxi. Vyzkumy dokladaji, ze gamifikované VR prostfedi generuje vys$i miru
naucenych ekonomickych principti a zlepSuje aplikaci teoretickych znalosti v praxi

(Lampropoulos a kol., 2024).

Simulace podnikovych procest patii mezi nejperspektivnéjsi VR aplikace v ekonomickém
vzdélavani, nebot umoziuje zakim spravovat virtudlni firmy a procvicovat finan¢ni
planovani, firemni G€etnictvi, strategické fizeni i cashflow analyzu v interaktivnim prostfedi
(Pukas, 2025). Virtualni trzni simulace pak nabizi bezpe¢né podminky pro rozvoj dovednosti
v marketingu, vyjednavani a zakaznickém servisu. Zaci, kte¥i VR vyuzivaji, dosahuji lepsich
vysledkd v komunikaci a obchodnich strategiich nez pfi tradi¢ni vyuce (Rohlikovéa a kol.,
2022). Dalsi uplatnéni nachazi VR ve vizualizaci makroekonomickych modelt, kde

interaktivni zobrazeni trznich sil, mezindrodniho obchodu ¢i ekonomickych cykla usnadiiuje

pochopenti slozitych procest (Krajcovi€ a kol., 2022).
Pozitivni aspekty, vyzvy a omezeni implementace VR

Vyzkumy ukazuji, ze VR v ekonomickém vzdélavani vyrazné zvysuje zapojeni a motivaci
zakl. Az 92 % zakl uvadi vyss$i miru angazovanosti nez u tradi¢nich metod, coz se promita
do lepsich vysledkti a spokojenosti s vyukou (Lampropoulos a kol., 2024; Marougkas a kol.,
2023). VR také usnadnuje porozumeéni slozitym ekonomickym konceptiim prostfednictvim
trojrozmérné vizualizace, ¢imZ zlepSuje dlouhodobou retenci o 23-35 %, krom¢ toho
gamifikované prvky jako bodovani a soutéZe navic prokazatelné¢ zvysSuji dlouhodobé
zapojeni zaki o 15-20 % oproti klasickym VR aplikacim. (Kraj¢ovic¢ a kol., 2022; Cicek a
kol., 2021). Bezpecné virtudlni prostiedi navic umoznuje Zzakim experimentovat
s podnikatelskymi strategiemi bez rizika financnich ztrat, podporuje kreativni mysleni a
rozvoj podnikatelskych dovednosti (Pukas, 2025). Autofi Krpéalek a Krpalkova Krelova
(2024) uvadeji, ze vyuzivani modernich technologii piindsi zakiim fadu pfinost. Virtualni
prostiedi jim umoznuje realisticky vnimat mista ¢i situace, ve kterych vyuka probihd, a
zaroven nabizi atraktivni vizualizace spojené s moznosti interakce s trojrozmérnymi modely.
Diky tomu se uceni stava zazitkovym, zabavnéj§im a zdarovenn efektivnéj$im, protoze
poznatky si zaci osvojuji prostfednictvim vlastniho prozitku. Virtudlni realita déale rozviji
piedstavivost, podporuje kreativitu a poskytuje prostor pro ziskavani praktickych zkusenosti
bez nutnosti vystavovat se riziku. Zaroven vytvari bezpecné podminky pro socidlni interakce

a posiluje technické i digitalni kompetence prostiednictvim prace s 3D objekty.
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Navzdory pfinosim celi VR v ekonomickém vzdélavani vyznamnym vyzvdm. Vysoké
pocatecni néklady na hardware, licence a infrastrukturu (desitky az stovky tisic korun na
ucebnu) Casto prekracuji skolni rozpocty a vyzaduji viceleté planovani ¢i vyuziti dotacnich
prilezitosti (Rohlikova a kol., 2022). Technické a organizacni pozadavky zahrnuji instalaci,
udrzbu, aktualizace, IT podporu, dostate¢ny vypocetni vykon, stabilni pfipojeni a vhodné
prostory (Cicek a kol., 2021; Pukas, 2025). Zdravotni omezeni, zejména kinetéza u 15-25 %
uzivatelll, vyzaduji kratkd VR sezeni (15-20 minut), pravidelné piestavky a individualni
kalibraci (Rutten a Brouwer-Truijen, 2025). Kritickd je 1 systematicka piiprava ucitelt,
jelikoz bez alespoit 40 hodin vzdélavani muze byt vyuziti VR neefektivni ¢i
kontraproduktivni (Pukas, 2025).

Doporuceni k implementaci VR technologie na obchodnich akademiich

Efektivni zavedeni VR s prvky gamifikace v ekonomickém vzdélavani vyzaduje peclivé
planovany postup. Nejprve se spusti pilotni program v ramci jednoho predmétu, coz umozni
ucitelim a IT tymu otestovat hardware, software 1 vyukové scénafe a odstranit piipadné
problémy. Na zdkladé ziskanych zkuSenosti lze poté VR rozsifit na dal$i ekonomické
discipliny (Krajéovi¢ a kol., 2022). Klicovou roli je interni pedagogicky tym ,, VR
ambasadoru “, kteti diky intenzivnimu Skoleni ovladaji technické 1 didaktické aspekty a
podporuji kolegy pfi integraci VR aktivit do vyuky (Zekeik a kol., 2025). Strategicka
partnerstvi se specialisty z oblasti VR, vysokymi Skolami a vzdélavacimi centry pak zajist'uji
pfistup k aktualnim néstrojim, sniZzuji ndklady na vybaveni a oteviraji zakiim moZnost
zapojeni do redlnych vyzkumnych ¢i vyvojovych projektii, ¢imz posiluji jejich motivaci a

praktické dovednosti (Cicek a kol., 2021).

Conclusion — Zavér

V piispévku je predstavena implementace gamifikovanych VR technologii v ekonomickém
vzdélavani na obchodnich akademiich, zaloZzend na kli¢ovych pedagogickych ramcich
(konstruktivismus, experimentalni uceni, gamifikace) a ilustrovana imerznimi simulacemi.
Soucasny vyzkum potvrzuje piinosy VR pro motivaci 1 porozuméni slozitym ekonomickym
konceptiim, pficemz hlavnimi vyzvami jsou vysoké naklady, technické pozadavky a potieba
systematické pripravy uciteld, které lze teSit fAzovanou implementaci a partnerstvimi ¢i
dota¢nimi programy. Tento piispévek slouzi jako ivodni sonda do problematiky a vytvari

teoreticky zaklad pro budouci pilotni vyzkum mezi uciteli a zaky.
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Zpusoby FeSeni vybranych komunika¢nich bariér pri vyuce

ekonomickych predméti

possible Ways to overcome selected communication barriers when teaching economic

subjects

Lenka Holeckova - Vysoka Skola ekonomicka v Praze

Abstract:

The paper is oriented on possible barries that can occur in the process of education with
special emphasis on teaching of economic subjects at the university. The paper is focused
both on face-to-face teaching and online teaching. It also presents experience from the

perspective of students and offers possible ways to effectively overcome potential barriers.

Keywords:

Communication, Barriers, Economic Subjects, Students.

Introduction - Uvod

Komunikace byva mnohdy ztéZzovana potizemi a nejasnostmi, které znesnadiiuji vzajemné
porozumeéni a dorozumeéni jejich Gcastnika. Tyto problémy lze oznacit jako komunikaéni
bariéry ¢i komunikacni pasti (Mikulastik, 2010). Vyskytuji se v kazdodenni bé&zné
komunikaci, ale mohou téZ zkomplikovat porozuméni v rdmci vyucovaciho procesu.
Uvédomeéni si komunikac¢nich bariér je prvnim krokem k moZnému feSeni problematickych
aspektti komunikace a k ptedchazeni jejich budoucimu vyskytu.

Prispévek se zamétuje na predstaveni ¢astych komunikaénich bariér, které se vyskytuji pii
vyuce ekonomickych pfedmétl na vysoké Skole, a to se zaméfenim na béZnou vyuku i na
vyuku online. Pfedstavuje také pohled vybrané skupiny studentd na vlastni komunikacéni

bariéry a nabizi cesty, jak uvedené potize piekonat.

Main Part - Hlavni éast

Podle autora Mikulastika (2010) 1ze efektivni komunikaci oznacit jako proces, pfi kterém si
ucastnici komunika¢niho procesu sdéluji informace jasné a srozumiteln€ s cilem dosahnout
spolecného feseni a spokojenosti vSech zucastnénych. Vyuzivéana je zde piitom jak verbalni,

tak neverbalni komunikace, diraz je kladen na aktivni naslouchéani, respekt ke
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komunika¢nimu partnerovi a otevienost. Cilem efektivni komunikace je vyhnout se
nedorozuménim, konfliktiim a dosdhnout optimalniho vysledku, ktery vyhovuje vSem

stranam.

Efektivni komunikace vSak byvd mnohdy naruSovéana urCitymi negativnimi vlivy, které
komunikaci znesnadnuji — komunika¢nimi bariérami. Autor Slavik (2012) vymezuje
komunikac¢ni bariéry jako piekazky, které se i pfes vSechny snahy o efektivni komunikaci
v procesu komunikace mohou vyskytnout. Autor Plaminek (2023) hovofi v této souvislosti
o komunikacnich pastech, které¢ se mohou vyskytovat jak interné, tak i externé€. Jako interni
potize zafazuje mimo jiné odlisné potieby, hodnoty ¢i motivaci komunikujicich, ale taktéz
jejich individudlni myslenky, pocity, odliSné zkuSenosti. Externi pfi¢iny komunikacnich
obtizi se pak podle tohoto autora objevuji jiz pfi samotném Sifeni informaci prostorem — zde
poukazuje na riizné rusivé vlivy, ale jedna se také odlisné cile i¢astnikti komunikace ¢i snahu
o prosazeni vlastnich zajma. Autor Mikulastik (2010) oznacuje jako nejcastéjsi externi
bariéry v komunikaci nezvyklé prostfedi, organizacni bariéry, vyruSovani, hluk a vizudlni
rozptylovani. Mezi interni bariéry pak fadi obavy znelspéchu, osobni problémy,
nerespektovani  komunikaéni Urovné partnera, nepfipravenost na komunikaci,
nesoustfedénost ucastnikil. Roli zde mlze hrat i ¢asova tisen komunikujicich partnert ¢i
pfetizeni informacemi.

Ackoli vyu€ovaci proces ma zieteln€ vymezené cile, k nimz by se probihajici pedagogicka
komunikace m¢la dobrat, a je na rozdil od béZzného kazdodenniho sd€lovani informaci
pifedem peclivé promySlen a pfipraven, 1 zde se mohou komunikacni bariéry vyskytnout.
V této souvislosti hovoii Slavik (2012) o moznych externich bariérach v podobé
nevhodného vyucovaciho prostoru, vyruSovani studentd ¢i jinymi osobami, piitomné
hladin€ hluku, vizualnim rozptylovani, nevhodnych pracovnich podminkach. Mezi vnitini
bariéry pak fadi obavy a nejistotu s vlastnim vykonem, rodinné problémy a starosti, emoce,
neschopnost naslouchat, rychlost mluvy komunikujicich ucastniktl. Tyto bariéry mohou pak
nastat jak na stran¢ vyucujiciho, tak i na stran€ zaku ¢i studentt.

Hluk ¢i Spatna Citelnost prezentace jsou piitom bariérou nejen pii fyzicke, ale 1 pfi online
vyuce. Tam hraje roli téZ chybéjici neverbalni komunikace, a to véetné doprovodnych gest
napomahajicich dynamice pfednesu, chybéjici vhodny pohyb v prostoru (tedy proxemika),
omezeny oc¢ni kontakt. Pocitat je tieba také s moznymi technickymi obtizemi jak na strané

vyucujiciho, tak 1 studenti, s niz§i koncentraci spojenou se statickym sezenim pied
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monitorem, omezenou moznosti interakce ucastnikli a chybéjici ¢i méné zietelnou zpétnou
vazbou.

Pti vyuce ekonomickych predméti na vysoké Skole jako prekdzka taktéz vyvstadva
neporozuméni dané problematice ¢i souvisejici terminologii, chybé&jici navaznost na
piredchozi probrané celky, sniZzena koncentrace studentli, rozptylovani dalSimi podnéty
(mobilni telefony, socialni sit¢), feSeni osobnich potizi. Objevuje se zde taktéz cCasté
prehlceni podnéty a informacemi na strané studentil, nedostatek ¢asu, pocit chaosu. Rusivym
elementem soustfedéni ¢i efektivni komunikace miize byt i nervozita ¢i nediivéra studenta
ve vlastni schopnosti, a to zejména pii1 zkouSeni, prezentacich, obhajobach, které¢ vyzaduji
obvykle v kratkém casovém tseku promyslené a sebejisté vyjadiovani a prokazani vlastnich

schopnosti.

Vycet uvedenych komunikacnich bariér byl pfedstaven studentim taktéz v ramci vyuky
pfedmétu Komunikace a komunika¢ni dovednosti na soukromé vysoké skole ekonomického
zameéteni sidlici v Praze 5, a to na pocatku listopadu 2025. Po probrani daného vyukového
celku byli vybrani studenti dotazovani na jejich vlastni zkuSenosti s komunikacnimi
bariérami a pastmi, s nimiZ se potykaji pii vyuce ekonomickych ptedmétii a které jim ztézuji
efektivni komunikaci pfi studiu. Jednalo se o studenty prvnich ro¢nikl bakalaiského stupné
studia ucastné na jednom videocviceni v celkovém poctu 53 ucastnikli. Protoze vyuka na
Skole probihé fyzicky i online, proto bylo mozné se zaméfit na obé formy vyuky. Cilem
nebylo realizovat prizkumné Setfeni s obecnymi zdvéry, pouze zjistit Casté obtize
v komunikaci vnimané studenty a nabidnout jim v rdmci kurzu moznosti jejich feSeni. Proto
na tomto mist¢ budou uvedeny jen nejcetnéj$i odpoveédi studentdl, s nimiz je vhodné
pracovat, nikoli hlubsi statistické zpracovani.

Dotazovani studenti se pievazné shodovali na nejcastéjSi komunikacni bariéfe, ktera jim
narusuje koncentraci a efektivni komunikaci pii fyzické i online vyuce, a to v podobé
rozptylovani socidlnimi sitémi a mobilnim telefonem. Uvadéna byla také casto tinava a nizka
koncentrace v souvislosti s del§imi vyukovymi tfthodinovymi bloky. Déle bylo zminovano
neporozuméni vykladu, chybéjici ndvaznost probiraného tématu na ptedchozi probranou
problematiku, celkové pretizeni informacemi a ikoly. Zminén byl i stres spojeny se studiem
a nedlivéra ve vlastni schopnosti, zaznéla informace, ze doptadvat se na nepochopenou
problematiku ,,stejn¢ nema cenu®, ze je informaci, které se musi naucit, ptilis. Stres byl Casto
zminovan i pfi vyuce online, a to z diivodu nutné ucasti a souvisejici registrace studentli na

online prednaskach, coz je spojené s ¢astou obavou z ptipadné nefunkénosti techniky.
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Dané bariéry je predevsim z pohledu vyucujiciho v rdmci piednasSek a cvic¢eni ti¢elné znat a
snazit se jim celkovym piistupem k vyuce pfedchdzet. Pii online i fyzické vyuce lze
doporucit predevsim pfipravu, a to véetné kontroly funk¢nosti veSkeré techniky. Pti fyzické
vyuce napomohou efektivni komunikaci bézné aspekty, jako je ptijemné osvétleni v ucebné
a dobfe viditelna prezentace, prevence pied vnéjsSimi rusSivymi vlivy a hlukem, zabranéni
dal§imu potencidlnimu vyrusovani ze strany studentli. Nutnosti je do delSich vyukovych
celkl zafazovat Cetnéjsi — postacuje i krat$i — prestavky a pauzy, piipadn€ videa na osvézeni
a rizné aktivizujici ulohy a otdzky k zamysleni. Pti fyzické prezentaci je ucelné také ucinné
vyuzivat neverbalni komunikaci, a to véetn¢ gest, pohybu v prostoru a o¢niho kontaktu.
Efektivni prace s hlasem a vhodna intonace a mluvni tempo a zafazovani promyslenych pauz
v fe€i jsou pak jiz nezbytnou soucasti prednasSek i cviceni.

Pti online prezentaci je klicova funkéni kamera a mikrofon, zajisténi viditelnosti prezentace
a snadné dostupnosti doprovodnych materiali pro studenty. Déle je ticelné pfedchéazet ztraté
pozornosti stiidanim aktivit, pribéznym zapojovanim studentd diky aktivizaénim tloham,
doprovodnym otazkam, pribéznym ukolim, zpestieni mohou pfinést napiiklad i videa ¢i
prace v menSich skupinkéch, které¢ aplikace MS Teams umoziuje. Vyssi koncentraci
studentl. muze napomoci také vhodna prace shlasem a intonaci a vyvarovani se
monotonnosti projevu. U online prezentace je obzvlast’ nutny vhodny o¢ni kontakt pomoci
webkamery, ktery alesponi ¢aste¢né€ nahrazuje bézny oc¢ni kontakt se vSemi posluchaci pii
fyzické vyuce v ucebné. Béhem vyuky online je klicové také dle Toastmasters International
(2025) zajisténi klidného prostiedi, eliminace rusivych zvuki, vypnuti mikrofonu ve chvili,
kdy prezentujici nehovofi, snaha o pojeti vyuky v podobném duchu jako vyuku béZnou, aby

se zabranilo ztraté kontaktu a interakce a byl zachovan osobnéjsi pfistup k ucastnikiim.

Ptipadnou nervozitu a stres studentll spojeny s jejich obavou se zapojovat do vyukového
procesu lze jak pii vyuce fyzické, tak 1 pti online vyuce eliminovat naptiklad individudlnim
pristupem, pozitivni zpétnou vazbou, nastinénim technik pro ptekonani trémy, jako je
kuptikladu trénink koncentrace, zaméteni se pouze na predavanou informaci a zabranéni
prostoru pro obavy, prace s negativnimi pocity, vhodné dychani, chvile relaxace pted

samotnou interakci, pozitivni ptistup a fada dalSich aspektt.
Zavér
Prispévek predstavil nékteré komunikacni bariéry se zaméfenim na ty, které mohou ztéZovat

dorozuméni se a porozuméni v ramci vyuky ekonomickych predmétii na vysoké Skole.

Bariéry vyvstavaji pti fyzické i1 pfi online formé komunikace. Kli¢ovym feSenim je jejich
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uvédoméni a aktivni prace na jejich eliminaci, aby efektivita komunika¢niho procesu zlstala
zachovana a byly naplnény cile pedagogické komunikace. I ve shod¢ se Slavikem (2012) Ize
konstatovat, ze zasadou efektivni komunikace je tedy minimalizace ¢i uplné odstranéni
vnéjsich bariér, které jsou pri¢inou kromé moznych nedorozuméni i mnohem vétsiho vydeje
energie a predcasné Unavy pedagoga i studentll. Odstraniovani ¢i minimalizace vnitinich
ke studentiim a zaméfeni na jejich dalsi motivaci a uvédomeéndi si vlastnich silnych stranek,
doporuceni pro zvladani trémy i stresu, zpétna vazba. Pokud by se jednalo o bariéru na strané
komunikujiciho vyucujiciho, klicovou roli zde mtize hrat také zpétna vazba od studentt jako

prostiedek dalsiho zkvalithovani vlastni préce.

Podékovani
Ptispévek je zpracovan s podporou vyzkumného projektu Fakulty financi a uéetnictvi VSE v Praze v ramci

institucionalni podpory védy VSE IP100040.

References - Literatura

[1] MIKULASTIK, M. Komunikacni dovednosti v praxi. 2., doplnéné a piepracované
vydani. Praha : Grada, 2010. ISBN 978-80-247-2339-6.

[2] PLAMINEK, J. Komunikace a prezentace. Uméni mluvit, slySet a rozumét — 3.
aktualizované a rozsirené vydani. Praha : Grada, 2023. ISBN 978-80-247-0432-6.

[3] SLAVIK, M. a kol. Vysokoskolskd pedagogika. Praha : Grada, 2012. ISBN 978-80-247-
4054-6.

[4] Toastmasters International (2025). 7 tips for attending online meetings [online]. [cit.

2025-10-05].  Dostupny  z:  https://www.toastmasters.org/Resources/Video-
Library/7-tips-for-attending-online-meetings.

Kontaktni adresa:

Ing. Lenka Holeckova, Ph.D.

Katedra didaktiky ekonomickych predmétii
Fakulta financi a ucetnictvi

Vysoka Skola ekonomicka v Praze

E-mail: lenka.holeckova@vse.cz

Navrat na obsah 34


https://www.toastmasters.org/Resources/Video-Library/7-tips-for-attending-online-meetings
https://www.toastmasters.org/Resources/Video-Library/7-tips-for-attending-online-meetings

Jan Chromy

Reviewed Papers of the International Scientific Conference
Média a vzdélavani — Media & Education 2025
Sbornik recenzovanych ptispévkil mezinarodni védecké konference
Média a vzdélavani — Media & Education 2025

Vydal Extrasystem Praha, spolek
Myslikova 27
110 00 Praha 1
Czech Republic

Online publikace
Vydani prvni
35 stran 2,15 AA
ISBN 978-80-87570—68-5
Praha, 2025

Navrat na obsah 35



